Estacon Oy LKV | Tietosuojalauseke

1. Johdanto

Téassa tietosuojalausekkeessa kerromme, kuinka keraamme ja kasittelemme henkilotietoja
Estacon Oy LKV (Jaljempana’Estacon” tai "me”) palveluita (siséltdéen, mutta ei rajoittuen,
seuraavan internetsivuston www.estacon.com seké kaikki siihen liittyvat keskustelufoorumit,
hakemistot ja tietokannat seka Estaconin tarjoamat palvelut) ("Palvelu”) tarjotessa.

soveltuvan

Olemme sitoutuneet suojaamaan Palveluiden

lainsdadannon mukaisesti.

kayttajien  yksityisyytta

2. Kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperuste
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Keraamme ja kasittelemme henkilétietoja, jotta:

o  kayttaja voidaan rekisteroida tiettyihin meidan sivustolla oleviin palveluihin;

o kayttaja voi kayttaa tiettyja meidan sivustolla olevia palveluita;

o  kayttajalle voidaan kayttajan hyvaksynnan mukaisesti markkinoida meidan tai valittujen
kolmansien osapuolten palveluita;

e voimme parantaa kayttajan Palvelun kayttokokemusta keraamalla sivuston kayttétietoa
evasteita ja muita analyysitekniikoita hyvaksikayttaen;

e  sivustoamme voidaan hallinnoida.

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperuste

Keraamme ja kasittelemme henkildtietoja hoitaaksemme sopimuksesta johtuvat
velvollisuutemme seka tayttddksemme lainsaadannosta johtuvat velvoitteemme. Liséksi
kasittelemme henkilttietoja oikeutetun edun perusteella yllapitaaksemme ja kehittéaksemme
liiketoimintaamme ja palveluamme.

3. Mita henkiltietoja kerédmme?

Keraamme  palvelumme  kayttajista téssa
kayttotarkoitusten kannalta tarpeellisia henkilétietoja:

tietosuojalausekkeessa  madriteltyjen

A) Estacon Oy LKV:lle antamasi tiedot

e  Yhteys -ja rekisterditymistiedot

. Demografiatiedot, kuten ika ja sukupuoli

e  Sopimussuhteeseen liittyvat tiedot, kuten tuotteiden tai palveluiden kuvailutiedot,
laskutus- ja maksutiedot, asiakaspalautteet ja yhteydenotot

e  Tallennetut asiakaspuhelut

e Kayttdjan antamat profilointi- ja kiinnostustiedot

. Luvat ja suostumukset

. Muut mahdolliset kayttajan antamat tiedot, joita tarvitsemme tietosuojalausekkeessa
maariteltyihin tarkoituksiin

B) Mahdolliset julkisista rekistereista keréatyt tiedot
C) Palveluiden kaytdstéa havainnoidut tiedot

Palveluiden kayton havainnointiin kaytetaan evasteita ja muita analyysiteknologioita.
Evasteiden kayttd on yleisté ja useat sivustot hyddyntavat niitd. Evaste on pienimuotoinen
tiedontallennusohjelma, jonka tietokoneen selain asentaa kayttajan tietokoneen kovalevylle.
Aina kun kayttajan selain hakee sivuston Yhtion serverilté, viesti léhetetaan takaisin kayttajan
tietokoneelle. Lahetetty viesti nopeuttaa sivustoa ja yksinkertaistaa kirjautumista, tallentaa
kayttajan kayttotietoja ja kohdentaa sivuston kayttajalle.

Evasteiden ja muiden mahdollisten analyysiteknologioiden avulla kerataan esimerkiksi

seuraavia tietoja:

. Palvelun ominaisuuksien kaytto- ja selaustiedot, kuten mainokset, jotka on naytetty sekéa
tiedot mainosten klikkaamisesta

e Sivu, jolta kayttdja on siirtynyt sivuillemme, laitteen malli, yksildllinen laite ja/tai
evastetunniste, tiedonkeruun kanava, selaimen versio, IP-osoite, istuntotunniste,
istunnon aika ja kesto seka nayton tarkkuus ja kayttojarjestelma

e  Sijaintitiedot, jos kayttaja on tata varten antanut nimenomaisen luvan

. Muut kayttajan suostumuksella keréatyt tiedot

D) Palveluiden kaytdsté johdetut tiedot

e Johdettu tieto on paatelty analytiikan avulla Palvelun havaitusta kaytdsta ja/tai asiakkaan
itse antamista tiedoista esimerkiksi kayttajan mahdolliset kiinnostuksen kohteet tai
segmentointi tietynlaisten kayttajien ryhmaan.

. Kaikkea keraamaamme tietoa voidaan kayttaa Palvelun kohdentamiseen kayttajalle.
Kaytamme evasteitd seurataksemme tietoa, jonka sivustomme evéste on asentanut
kayttajan tietokoneelle. Useimpien selainten valikossa on Help menu -kohta, joka kertoo
kuinka evésteiden hyvéksyntd voidaan estdd, kuinka selain ilmoittaa evésteiden
vastaanottamisesta ja kuinka evésteet voidaan sulkea. Jos evésteet suljetaan, sivuston
kaytto voi rajoittua tai estya.

4. Kuinka kauan kayttajien tietoja sailytetaan?

Sailytamme kayttajien henkildtietoja vain niin kauan kuin niité tarvitaan sité tarkoitusta varten,
jota ne kerattiin tai lain salliman enimmaisajan. Henkil6tietojen séilytysjakson pituus vaihtelee
siis tiedoista riippuen. Tama tarkoittaa myds sitd, ettd saatamme sailyttda henkildtietojasi,
vaikka sopimussuhteesi meihin olisi paattynyt, mutta vain niin kauan kuin meilla on syy tehda
niin.

5. Henkil6tietojen siirto

Estacon Oy LKV:n palvelun tarjoamiseksi

Siirramme henkil6tietoja ainoastaan siiné laajuudessa kuin kolmannet osapuolet tarvitsevat
paasyn kasittelemiimme henkildtietoihin Palvelun tarjoamiseksi tdman tietosuojalausekkeen
maarittelemissé tarkoituksissa.

Kolmansien osapuolten markkinointi ja mainonta

Emme jaa markkinoinnin tai mainonnan osapuolille kayttéjien henkilo- tai tunnistetietoja. Jotta
viestintaa tai markkinointia kohdennetaan oikein, saatamme siirtdé kolmansille osapuolille
anonymisoidut demografiatiedot, kiinnostuksenkohteet tai esimerkiksi sijaintiin perustuvat
kohdentamisarvot.

Suostumuksesi
Mikali kayttaja on antanut suostumuksensa, saatamme jakaa kayttdjan tietoja valittujen
kolmansien osapuolten kanssa, jotta ne voivat ottaa yhteytté kayttajaan.

Tieteellinen tutkimus
Voimme luovuttaa tietoja tieteellista tai historiallista tutkimusta varten edellyttaen, etta tiedot
on muutettu sellaiseen muotoon, etta tiedon kohde ei ole enda niista tunnistettavissa.

Oikeudellisista syista

Henkildtietojasi voidaan luovuttaa toimivaltaisen viranomaisen esittdmien vaatimusten ja
lakiin perustuvien edellytysten mukaisesti. Jos myymme, ostamme, fuusioimme tai muutoin
jarjestelemme liiketoimintaamme, kayttajan henkilétietoja voidaan luovuttaa ostajille ja naiden
neuvonantajille.

6. Kansainvéliset tietojen siirrot

Estacon pyrkii toteuttamaan palvelut ja kasitteleméan henkilttietoja EU- tai ETA-alueella
sijaitsevia toimijoita ja palveluita hyddyntaen.

Jotkin alihankkijoistamme, jakelijoistamme ja kumppaneistamme sijaitsevat Euroopan
talousalueen ulkopuolella. Tall6in henkilétietojasi saatetaan siirtaa eri maiden valilla. Téallaiset
siirrot voivat siséltéé henkildtietojen luovutuksia EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle sellaisiin
maihin, joiden henkilotietojen késittelyd koskeva lainsaadantd poikkeaa Suomen lain
vaatimuksista. Estacon huolehtii tallgin henkilotietojen suojan riittavasta tasosta esimerkiksi
sopimalla asiasta henkilotietojen kasittelijan kanssa kayttden mallisopimuslausekkeita tai
muita tietosuojalainsaadannon mukaisia keinoja henkildtietojen siirtoon kolmansiin maihin.

7. Henkilotietojen suojaus

Estacon kayttaa ajantasaisia kaytantoja henkildtietojen suojelemiseksi. Tama tarkoittaa sita,
ettd kaytamme fyysisia, hallinnollisia ja teknisia suojaustoimenpiteitd pienentdaksemme
henkildtietojen havikin riskia ja vahentaaksemme vaarinkaytoksia seka luvatonta kayttoa,
julkaisua tai muokkausta. Tallennamme henkilokohtaiset tietosi suojatuille palvelimille, jolloin
vain valtuutetut henkilot voivat kayttaa naissa palvelimessa olevia tietoja. Estacon voi myds
suojella kayttajan henkildtietoja hyodyntden Secure Sockets Layer ("SSL") tai muuta
vastaavaa salausohjelmistoa.

8. Kolmansien sivustot

Tama tietosuojalauseke soveltuu vain meidan Palveluihin emmeka ole vastuussa muiden
sivustojen tietosuojakaytannoista. Suosittelemme kayttajaa tarkistamaan kayttamiensa
sivustojen tietosuojalausekkeet.

9. Tietosuojaselosteen muutokset

Voimme muuttaa tata tietosuojalauseketta. Muutettu tietosuojaseloste on saatavilla Yrityksen
sivustolta, jotta kayttajat ovat aina tietoisia siita, miten heidan henkildtietojaan kéasitellaan.

10. Sinun oikeutesi

Tarkastusoikeus
Sinulla on oikeus tarkastaa, mité sinua koskevia tietoja rekisteriin on talletettu. Toimitamme
tiedot lain edellyttdmassa muodossa.

Oikeus vaatia tiedon oikaisemista
Sinulla on oikeus vaatia vaaran, epatarkan, epataydellisen, vanhentuneen tai tarpeettoman
tiedon korjaamista tai tydentamista.

Oikeus vaatia tiedon poistamista

Voit pyytad meita poistamaan henkilotietosi jarjestelmistamme. Suoritamme pyyntdsi
mukaiset toimenpiteet, mikali meilla ei ole oikeutettua syyta olla poistamatta tietoa. Tiedot
eivat valttamatta poistu valittomasti kaikista varmuuskopio- tai muista vastaavista
jarjestelmistamme.

Oikeus rajoittaa tiedon késittelya

Voit pyytdd meitd rajoittamaan tiettyjen henkildtietojesi kasittelyja. Tietojen kasittelyn
rajoittamista koskeva pyyntd saattaa johtaa rajoitetumpiin mahdollisuuksiin kayttaa
internetsivujamme seka palveluitamme.

Oikeus vastustaa tiedon késittelya

Voit myOs pyytaa rajoituksia henkildtietojesi kéasittelyyn, mikali tietojasi kasitelladn muihin
tarkoituksiin  kuin palvelumme suorittamiseksi tai laista aiheutuvan velvollisuuden
tayttamiseksi. Henkilotietojen kasittelyn vastustaminen saattaa johtaa rajoitetumpiin
mahdollisuuksiin kayttaa internetsivujamme. Sinulla on oikeus kieltaytya séhkoisesta
suoramarkkinoinnista seuraamalla ohjeita, jotka on sisallytetty kaikkiin lahettamiimme
markkinointiviesteihin.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
Sinulla on oikeus saada henkilttietosi meilta jasennellyssa ja yleisesti kaytetyssa muodossa,
jotta voit valittéda tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Oikeus peruuttaa suostumus
Jos tietojesi kasittely perustuu suostumukseen, sinulla on oikeus peruuttaa suostumus milloin
tahansa.

11. Oikeuksiesi kayttaminen

Voit kayttaa oikeuksiasi lahettamalla kirjeen tai séhkopostin sisaltden nimesi, osoitteesi,
puhelinnumerosi ja kopion voimassaolevasta henkilollisyystodistuksesta. Jos pyyntosi koskee
evasteessa olevaa henkildtietoa, on sinun liitettdva pyyntddsi kopio kyseisesta evésteesté.
Voimme pyytéa lisétietoja, jotka ovat tarpeen henkildllisyytesi varmentamiseksi. Voimme
hylata pyynnot, jotka toistuvat kohtuuttoman usein, ovat liiallisia tai jotka ovat perusteettomia.
Jos koet henkilttietojesi kasittelyn olevan ristiriidassa voimassaolevan lainsaadannon
kanssa, voit tehda valituksen paikalliselle tietosuojavalvontaviranomaiselle.

12. Kuka on rekisterinpitédja ja kehen voin ottaa yhteytta?

Rekisterinpitéjé on:
Syvépuro Santtu

Yhteytta rekisteria koskevissa asioissa voit ottaa:
Tallila Niina



